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Concurso Publico Internacional para a aquisicéo de servicos de atendimento,
vigilancia e seguranca, aquisicao e instalagdo de e = quipamentos, sua manutengao e
assisténcia técnica no Palacio de Sant’Ana, instala  ¢des do Edificio Boavista e Centro

de Informacéo e Arquivo na Ribeira Grande, nailha  de S&o Miguel
CADERNO DE ENCARGOS

CAPITULO |

DisposicBes Gerais

Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar no
ambito do concurso publico internacional autorizado por despacho de Sua Exceléncia o Vice-
Presidente do Governo Regional de 21/8/2020 que tem por objetivo a contratualizagdo da
aquisicao de servigcos de atendimento, vigilancia e seguranca, a aquisicao e instalacdo de
equipamentos, a sua manutencao e assisténcia técnica nas instalacdes/edificios indicadas na
Clausula seguinte, nos termos das Clausulas Técnicas — Especificacbes Téchicas Minimas

constantes da Parte Il do presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Local do fornecimento de servicos

Os servicos objeto do contrato serdo fornecidos nos seguintes espacos e edificios:

» Edificio A: Palacio de Sant’Ana , incluindo os respetivos anexos (antigas Cavalaricas,
instalacbes dos jardineiros, instalacdes sanitarias de apoio aos visitantes e Portaria) e
jardins circundantes, sito a Rua José Jacome Correia, 9500-077 Ponta Delgada,;

« Edificio B : InstalagBes no Edificio Boavista , sitas a Rua Padre Joaquim Rebelo, n.° 20,
9500-782 Ponta Delgada

e Edificio C: Centro de Informacdo e Arquivo, sito a Rua da Praca n.° 55, 9600-529

Ribeira Grande.

Clausula 3.2
Prazo e inicio de producao de efeitos
1. O contrato é celebrado pelo prazo de 36 meses a contar da data do inicio do fornecimento

efetivo dos servicos.
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2. O inicio da vigéncia do contrato é coincidente com o inicio do fornecimento efetivo dos
servicos objeto do mesmo.
3. O fornecimento efetivo dos servigos objeto do contrato inicia-se no primeiro dia Util do més

seguinte ao da celebracéo do contrato.

Clausula 4.2
Vocabuléario comum para os contratos publicos
A aquisicéo objeto do presente procedimento enquadra-se no Vocabulario Comum para os

Contratos Publicos no cédigo: 79714000 Servigos de vigilancia.

Clausula 5.2
Preco Base

1. Nos termos do disposto no n.° 1 do Artigo 47.° do CCP, para efeitos do presente
procedimento o preco base € de 530.000,00€ (quinhentos e trinta mil euros), acrescido de
IVA a taxa legal em vigor na Regido Autonoma dos Acores.

2. O valor indicado no numero anterior corresponde ao encargo maximo que a entidade
adjudicante se propde suportar pela execucédo de todas as prestacbes que constituem o
objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacGes constantes do
presente caderno de encargos.

Serdo excluidas as propostas cujo preco contratual seja superior ao preco base.
Considera-se haver lugar a preco anormalmente baixo, se o0 valor da proposta
apresentada for inferior a 15% do preco base.

5. O preco referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante.

Clausula 6.2
Preco contratual e condicbes de pagamento

1. Pela execucdo de todas as prestacdes que constituem o objeto do contrato, bem como
pelo cumprimento das demais obrigacdes constantes do presente caderno de encargos,
a entidade adjudicante paga ao adjudicatério o preco contratual constante da proposta
adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor na Regido Autonoma dos Agores.
N&o ha lugar a pagamentos antecipados.
A quantia devida pela entidade adjudicante sera liquidada mensalmente;
Os pagamentos devidos sdo efetuados no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a

rececdo da fatura relativa aos servicos fornecidos no més anterior, de acordo com o valor
2
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mensal apresentado na proposta do adjudicatério.

As faturas devem ser emitidas em nome da Vice-Presidéncia do Governo Regional, Rua
de S&o0 Jodo n.° 47, 9504-533 Ponta Delgada.

Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao
de nova fatura corrigida.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos nimeros anteriores, as
faturas s@o pagas através de transferéncia bancéria, devendo o adjudicatario indicar os

dados necessérios para o efeito.

Clausula 7.2
Contrato

O contrato, que serd reduzido a escrito e assinado pela entidade adjudicante e pelo

adjudicatério, é composto pelo clausulado contratual e integra, ainda, 0s seguintes

elementos:

a) Os suprimentos dos erros e omissbes do caderno de encargos identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os eventuais esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo
adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato

€ 0S seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos, de

acordo com o disposto no artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo

adjudicatério nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 8.2
Direitos de Propriedade
Todos os materiais e equipamentos fornecidos e que venham a ser instalados,

necessarios a execucao dos servicos de vigilancia, sdo propriedade do fornecedor de
3
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servicos, devendo ser retirados por este, no final do fornecimento do servigco, sem
encargos para a entidade adjudicante.

Os vaérios sistemas de seguranca, respetivo equipamento e software ja existentes e que
sejam objeto de utilizacdo para a execucdo dos servicos de vigilancia a contratar, sdo
propriedade da entidade adjudicante, devendo ser deixados nas instalagdes no final do

fornecimento dos servicos.

CAPITULO II

Obrigacdes contratuais

Seccéao |

Obrigacdes do adjudicatario/fornecedor de servi¢os

Clausula 9.2
Obrigacdes principais e acessorias do adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigag@es previstas na legislacéo aplicdvel e no presente caderno

de encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o

adjudicatério as seguintes obrigacfes principais:

a) Fornecer, em todos os espacos e edificios mencionados na Clausula 2.2, 0s servicos
descritos no presente caderno de encargos e nos termos e condi¢cbes nele previstos;

b) Respeitar toda a legislacdo em vigor, na parte que lhe for aplicavel, devendo
nomeadamente observar as prescricdes legais sobre sanidade, sindicalizagéo,
salarios minimos, horéarios de trabalho, seguranca e responsabilidade por acidentes
de trabalho;

¢) Ultilizar corretamente as instalacdes e equipamentos que Ihe forem confiadas, ndo lhes
dando uso diferente do que lhes é devido, respeitando as instru¢des de utilizacdo e ou
funcionamento ou as que Ihe sejam dadas, bem como e em especial as regras de
seguranca aplicaveis;

d) Indicar, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias ap0s a celebracdo do contrato,
o(s) seu(s) interlocutor(es) junto da entidade adjudicante, inclusive os respetivos
telemoveis de servico, para tudo o que se relacione com a execug¢édo do contrato.

Para além das obrigacfes previstas no niumero anterior, o servigo a realizar compreende

as prestacdes indicadas na Parte Il do presente Caderno de Encargos;

O numero de vigilantes, assim como os dias, 0s horarios e a duragdo em que 0 servigo

deve ser fornecido, o nimero e os periodos das rondas diurnas e noturnas e, ainda, 0s
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equipamentos a afetar ao fornecimento de servicos, sdo os indicados na Parte Il do
presente Caderno de Encargos, de onde constam as Especificacbes Técnhicas Minimas
dos servigos a contratualizar.
Sem prejuizo da retoma e utilizacdo dos equipamentos e programas ja existentes nas
instalacbes abrangidas pelo presente procedimento, todos 0s meios necessarios ao
fornecimento do servico, designadamente a instalacdo e manutencdo do equipamento e
software necessarios, bem como as despesas com pessoal, nomeadamente salarios,
contribui¢cBes obrigatdrias para a Segurancga Social, seguros de acidentes de trabalho ou
outros que se revelem necessérios e todas as outras despesas sociais obrigatérias, as
despesas de alojamento, alimentagéo e deslocacdo de meios humanos, ficam a cargo do
adjudicatério.
A titulo acessoério, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
0s meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados ao fornecimento do
servi¢co, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao necessario a perfeita
e completa execucéo das tarefas a seu cargo.
No contexto dos servicos de vigilancia e seguranca, o adjudicatario pode, em qualquer
momento, ser sujeito a apresentacdo, a entidade adjudicante, de documentacdo que
comprove:
a) Estarem abrangidos pelo regime geral de seguranca social os trabalhadores alocados
a execucao do contrato;
b) O cumprimento das regras e legislacdo em vigor, no que diz respeito a turnos, horarios,
rotatividade de trabalhadores e gozo de folgas.
Sem prejuizo do estabelecido na Clausula 16.° o incumprimento das obrigacdes do
adjudicatério que resultam da presente Clausula, conferem a entidade adjudicante o
direito a resolucdo do contrato relativamente aquele e ao ressarcimento de todos os

prejuizos sofridos.

Clausula 10.2
Obrigacdes relativas a meios humanos
O adjudicatéario obriga-se a afetar a execucado dos servi¢os objeto do contrato, 0 nimero
de trabalhadores necessarios para garantir o bom funcionamento dos postos de vigilancia,
cumprindo a totalidade das obrigac6es constantes do presente caderno de encargos.
O pessoal de vigilancia afeto aos servi¢os objeto do contrato deve usar uniforme e cartéo
profissional aposto visivelmente.

O adjudicatario obriga-se a ndo substituir os trabalhadores afetos aos servi¢cos objeto do
5
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contrato sem a aprovacao prévia da entidade adjudicante, salvo por motivos de urgéncia
imperiosa que impossibilitem a referida aprovacdo em tempo Util, sendo, no entanto,
exigida a comunicacao imediata da substituicdo e da respetiva justificacdo, para posterior

e eventual aprovacao da entidade adjudicante.

Clausula 11.2

Conformidade da prestacéo de servicos
O adjudicatario obriga-se a fornecer o servigo nas condi¢des indicadas no presente
caderno de encargos.
O adjudicatario é responsavel perante a entidade adjudicante por quaisquer defeitos ou
discrepéancias que existam no momento em que o servico for verificado.
A verificacdo da regularidade do servico fornecido, é efetuada semanalmente por
colaboradores da entidade adjudicante previamente designados com conhecimento do
adjudicatério.
Os defeitos ou discrepancias na execug¢do do contrato que forem verificadas pela entidade
adjudicante, assim como as recomendacdes de melhoria ou de retificagcdo, sédo
comunicadas preferencialmente por escrito ao adjudicatario, sem prejuizo do disposto no
namero seguinte.
Sempre que se verifiguem defeitos ou discrepancias na execucdo do contrato, o

adjudicatéario deve comunica-los de imediato e por escrito a entidade adjudicante.

Clausula 12.2
Obrigacéo de elaboracéo de planos de seguranca
O adjudicatario obriga-se a identificar riscos e vulnerabilidades de que tenha percecédo
pelo fornecimento de servicos, bem como sugerir normas e procedimentos técnicos a
implementar e necessarios para 0s minimizar.
As propostas de procedimentos a implementar deverdo constar de plano de seguranca
para cada edificio, o qual deve ser apresentado a entidade adjudicante, para aprovacao,

no prazo maximo de 15 dias a contar da data de assinatura do contrato.

Clausula 13.2

Dever de sigilo
O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacgéo, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao contraente publico, de que possa ter

conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucdo do contrato.



%

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO, EMPREGO E COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL

A informacao e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execuc¢ao do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que forem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencéo pelo adjudicatario ou
gque este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 14.2

Protecao de Dados Pessoais
O fornecedor de servi¢os obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apos a sua
cessacao, a ndo ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e
quaisquer informacdes e ou elementos que lhe hajam sido confiados pelo contraente
publico ou de que tenha tido conhecimento no &mbito do contrato ou por causa dele.
Os dados pessoais a que o prestador de servicos tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pelo contraente publico ao abrigo do contrato serdo tratados em estrita
observancia das regras e normas definidas pelo contraente publico.
O fornecedor de servicos compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir,
adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer
outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou
gque Ihe sejam transmitidos pelo contraente publico ao abrigo do contrato, sem que para
tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pelo contraente publico.
No caso em que o fornecedor de servicos seja autorizado pelo contraente publico a
subcontratar outras entidades para o fornecimento de servicos, 0 mesmo serd o unico
responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a atuacéo
daquelas.
O fornecedor de servigos obriga-se a garantir que as empresas por este subcontratadas
cumprirdo o disposto na Lei n.° 58/ 2019, de 8 de agosto que transpds para a ordem
juridica nacional o Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento e do Conselho de 27 de
abril de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento
de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (RGPD) e na demais legislacao
aplicavel, devendo tal obrigacdo constar dos contratos escritos que o fornecedor de
servigos celebra com outras entidades por si subcontratadas.
O fornecedor de servicos obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na citada Lei n.°

58/ 2019, de 8 de agosto, e na demais legislacdo aplicavel em matéria de tratamento de
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dados pessoais e nomeadamente a:

a) Ultilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo
contraente publico Unica e exclusivamente para efeitos do fornecimento dos servigos
objeto deste contrato;

b) Observar os termos e condicdes constantes dos instrumentos de legalizacdo
respeitantes aos dados tratados;

c¢) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que o
contraente publico esteja vinculado, desde que tais regras lhe sejam previamente
comunicadas;

e) PO6r em préatica as medidas técnicas e de organizacdo necessarias a prote¢do dos
dados pessoais tratados por conta do contraente publico contra a respetiva destruigéo,
acidental ou ilicita, perda acidental, alteracéo, difusédo ou acesso nao autorizado, bem
como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito de tais dados;

f) Prestar ao contraente publico toda a colaboracdo de que este careca para esclarecer
qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao abrigo
do contrato, e manter o contraente publico informado em relacdo ao tratamento de
dados pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situacdo que possa
afetar o tratamento dos dados em causa, ou que de algum modo possa dar origem ao
incumprimento das disposicdes legais em matéria de protecdo de dados pessoais ou
dos termos do instrumento de legalizacdo concedido;

g) Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obrigacdes previstas na
presente Clausula;

h) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estéo sujeitas a adequadas obrigacdes legais
de confidencialidade;

i) Disponibilizar todas as informacdes necessarias para demonstrar o cumprimento das
obrigacdes do RGPD, facilitar e contribuir para as auditorias e inspecdes (incluindo do
préprio responsavel).

7. O fornecedor de servigos sera responsavel por qualquer prejuizo em que o contraente
publico venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos
seus colaboradores, de dados pessoais em viola¢do das normas legais aplicaveis e/ou do
disposto no contrato.

8. Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores da presente Clausula entende-se por
8
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“colaborador” toda e qualguer pessoa singular ou coletiva que preste servico ao

fornecedor de servicos, incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores,

prestadores de servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e

validade do vinculo juridico estabelecido entre o fornecedor de servigcos e o referido

colaborador.

Seccéo Il

Obrigacdes da entidade adjudicante

Clausula 15.2

Obrigacdes gerais

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, constituem obrigactes

da entidade adjudicante, designadamente:

a)

b)

Celebrar o contrato com o adjudicatario nas condigdes expressas no presente Caderno
de Encargos;

Nomear um gestor de contrato com a funcdo de acompanhar permanentemente a
execucao do contrato e, designadamente, para verificacdo da qualidade da prestacao
de servicos, seu cumprimento e agilizacdo da aplicacdo das devidas san¢des em caso
de incumprimento;

Garantir ao fornecedor de servicos 0s meios de acesso as suas instalacdes para o
adequado fornecimento dos servicos, de acordo com os procedimentos instituidos de

circulacdo de pessoas e bens.

CAPITULO Il

Penalidades contratuais, alteracdo e resolucdo doc  ontrato

Clausula 16.2

Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode

exigir ao adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em

funcdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a)

b)

Pelo incumprimento, total ou parcial, do estabelecido nos n.°s 1, 2 ou 3 da Clausula
9.2 do caderno de encargos: até 1.000,00€ (mil euros) por infracao;
Pelo incumprimento, total ou parcial, de outras obriga¢gBes contratuais previstas no

caderno de encargos: até 1.500,00€ (mil e quinhentos euros) por infracao.
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Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
adjudicatério e as consequéncias do incumprimento.

As penalidades referidas no n.° 1 sdo deduzidas do pagamento relativo a primeira fatura
que vier a ser emitida apds a ocorréncia do facto que lhe deu origem.

No caso de nado existirem mais pagamentos a realizar, o adjudicatario paga a penalidade
aplicada no prazo maximo de 20 (vinte) dias contados da data em que |he foi notificada a
respetiva aplicacéo.

O valor acumulado das sancdes pecuniarias ndo pode exceder 20% do preco contratual,
nos termos previstos no n.° 2 do artigo 329.° do CCP.

As penalidades previstas no n.° 1 tém a natureza de clausula penal indemnizatéria, mas
nao prejudicam a possibilidade de a entidade adjudicante ser ressarcida pelo dano
excedente, no caso de existir.

Ao ndo cumprimento das Clausulas 13.2 e 14.2 aplicam-se as sang0es fixadas na Lei n.°
58/2019, de 8 de agosto, que assegura a execugdo do Regulamento (UE) 2016/679, de
27 de abril (RGPD).

A aplicacdo das penalidades supramencionadas € notificada por comunicacao, por carta

registada com aviso de rececao, dirigida ao adjudicatario.

Clausula 17.2

Alteracdes ao Contrato
Qualquer alteracdo do contrato devera constar de documento escrito assinado por ambos
0s outorgantes e produzird efeitos a partir da data da respetiva assinatura.
A parte interessada na alteracdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intencao,
com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relacdo a data em que pretende
ver introduzida a alteragéo;
O Contrato pode ser alterado por:
a) Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene que a do contrato;
b) Deciséo judicial;
c) Razdes de interesse publico.
A alteracdo/modificagdo do contrato ndo pode conduzir & modificagdo de aspetos
essenciais do mesmo, nem constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a

concorréncia.
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Clausula 18.2
Resolucéo por parte da entidade adjudicante
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, a entidade adjudicante
pode resolver o contrato nos seguintes casos:
a) Se for alcancado 0 montante maximo das penalidades, previsto no n.° 5 da Clausula
16.3;
b) Se o adjudicatario incumprir de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacbes
previstas no contrato;
c) Se o adjudicatario ou, em caso de consércio, qualquer um dos elementos que o
integram, se encontrar em situacéo de dissolug&o ou de insolvéncia;
d) Se o adjudicatario ceder a respetiva posicao contratual a terceiro ou celebrar qualquer
subcontrato sem autorizacdo prévia da entidade adjudicante.
O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracao escrita,
expedida por carta registada com aviso de rececao, para a sede do adjudicatério, e produz
efeitos a partir da data da sua rececéo.
Em caso de resolu¢cdo do contrato pela entidade adjudicante por facto imputavel ao
adjudicatério, este fica obrigado ao pagamento de indemnizacgéo, a titulo de clausula
penal, no valor de 5% do preco contratual.
A indemnizacédo € paga pelo adjudicatario no prazo de 30 (trinta) dias apds a notificacado
para esse efeito, sem prejuizo da possibilidade de execucado da caucéo prestada.
O disposto na presente clausula ndo prejudica a aplicacdo de quaisquer penalidades que
se mostrem devidas, nem a reclamacéo de indemnizac&o por valor superior ao previsto

no n.° 3, se para tanto existir fundamento.

Clausula 19.2
Resolucéo por parte do adjudicatario

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, o adjudicatario pode
resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha
mais de 6 (seis) meses ou o quando o montante em divida exceda 25% do precgo
contratual, excluindo juros.
O direito de resolucéo €é exercido por via judicial.
Nos casos previstos na segunda parte do n.° 1, o direito de resolugcéo pode ser exercido
mediante declaragdo escrita enviada a entidade adjudicante, por carta registada com aviso
de rececdo, produzindo efeitos 30 dias apds a rececdo dessa declaragdo, salvo se a

entidade adjudicante cumprir as obrigacdes em atraso naguele prazo, acrescidas dos juros
11
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de mora a que houver lugar.

Clausula 20.2
Forca maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem € havido como

incumprimento, a ndo realizacdo do fornecimento de servicos que resulte de caso de forca

maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever

a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel

contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do namero anterior,

designadamente, tremores de terra, inundacgfes, incéndios, epidemias, sabotagens,

greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagGes governamentais ou administrativas injuntivas.

N&o constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para o0s subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham, se for o caso;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados, se for o caso;

c) Determinacbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de
deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagBes com origem nas instalagbes do adjudicatario cuja causa,
propagacao ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento
de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigacoes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
12
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impedimento resultante da for¢ca maior.

CAPITULO IV

Caucédo e Seguros

Clausula 21.2
Execucéo da caucao

1. A caucdo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacées decorrentes do
contrato, nos termos do Programa do Procedimento, pode ser executada pela entidade
adjudicante, sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de
quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso ou incumprimento
definitivo pelo adjudicatario das obrigagfes contratuais ou legais, incluindo o pagamento
de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato ou
na lei.

2. A resolucdo do contrato pela entidade adjudicante ndo impede a execucgdo da caucéo,
contanto que para isso haja motivo.

3. A execucdo parcial ou total da caucdo referida nos numeros anteriores constitui o
adjudicatéario na obrigacdo de proceder a sua reposicao pelo valor existente antes dessa
mesma execucao, no prazo de 10 (dez) dias apos a notificacdo da entidade adjudicante
para esse efeito.

4. No prazo de 30 (trinta) dias contados do cumprimento de todas as obrigacdes contratuais

por parte do adjudicatario, a entidade adjudicante promove a liberacdo da caucao.

Clausula 22.2
Seguros
1. E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro, dos
riscos que possam advir da execuc¢do do contrato.
2. A entidade adjudicante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental
da celebracédo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o fornecedor

de servigos entregé-la no prazo de 5 (cinco) dias.
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CAPITULO V

Resolucao de litigios e disposicdes finais

Clausula 23.2
Foro competente
Para resolucéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Ponta Delgada, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 24.2
Subcontratacdo e cessao da posicao contratual
A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessdo da posi¢ao contratual por qualquer das partes

depende da autorizacao da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 25.2
Comunicacdes e notificacdes
1. Sem prejuizo de acordo das partes ou estipulagcdo expressa em contrario, as notificacbes
e comunicacoes devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos, para
a sede de cada uma das partes contratantes.

2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 26.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sdbados, domingos e dias

feriados.

Clausula 27.2
Legislacéo aplicavel
O contrato € regulado pelo Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redacéo, com as especificidades aplicaveis a Regido
Autonoma dos Acores por via do disposto Decreto Legislativo Regional n.° 27/2015/A, de 29

de dezembro, na sua atual redacao, e pela restante legislagédo aplicavel.

Clausula 28.2
Gestor do Contrato

1. Nos termos do artigo 290.°-A do Cdadigo dos Contratos Publicos, a entidade adjudicante
14
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nomeara um gestor do contrato, com a funcdo de acompanhamento permanente da
execucao do contrato.

Caso o gestor do contrato detete desvios, defeitos ou anomalias na execucéo do contrato,
deve comunica-los a entidade adjudicante, propondo em relatério fundamentado as

medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.
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PARTE Il

Especificacfes Técnicas Minimas dos servi¢os a cont ratualizar

O presente procedimento tem por objeto a prestacao de servicos de atendimento, vigilancia e

seguranca, a aquisicdo e instalacdo de equipamentos, a sua manutencdo e assisténcia

técnica nos seguintes edificios/instalacdes:

Palécio de Sant’Ana , incluindo os respetivos anexos (antigas Cavalarigas, instalacées
dos jardineiros, instalacbes sanitarias de apoio aos turistas e Portaria) e jardins
circundantes, sito a Rua José Jacome Correia, 9500-077 Ponta Delgada;

Instalacdes no Edificio Boavista , sitas & Rua Padre Joaquim Rebelo, n.° 20, 9500-
782 Ponta Delgada

Centro de Informacgéo e Arquivo da Presidéncia, sito a Rua da Praca n.° 55, 9600-
529 Ribeira Grande.

Com a finalidade de facilitar aos concorrentes a visualiza¢éo dos espacos fisicos referidos

no presente Caderno de Encargos, poderd ser marcada uma visita as instalagbes em

causa, através do endereco eletronico dsa@azores.gov.pt com a antecedéncia minima de

48h.

SECCAO 1 — ATIVIDADES INCLUIDAS NO CONTRATO A CELEB RAR

1. A prestacado dos servicos a contratualizar, compreende as seguintes atividades:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

9)

Execucdo de todas as tarefas inerentes ao servico de Portaria/Rececdo,
nomeadamente a rececdo de correio, encomendas e demais documentacoes;

Abrir e encerrar 0s acessos as instalacoes;

Realizacdo do atendimento telefénico e do encaminhamento das chamadas, quando
solicitado;

Controlo e registo de todos os movimentos de entradas e saidas do pessoal das
equipas ligadas a fornecedores e prestadores de servicos da entidade adjudicante, em
especial da limpeza e da manutenc&o;

Controlo e registo de todos os movimentos de entradas e saidas das demais pessoas,
materiais e viaturas das instalacdes;

Supervisionamento do acesso de pessoas aos diversos locais das instalacdes,
impedindo a entrada e permanéncia de pessoas em locais de acesso para 0s quais
nao estejam autorizadas;

Prestacdo de informacdes aos utentes e visitantes das instalacbes e encaminhamento
16
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dos mesmos aos locais pretendidos, apds autorizacdo dos respetivos visitados;

Realizacao de acdes preventivas com a periocidade necessaria ao bom funcionamento

dos sistemas de detecdo de intrusdo e de detecéo de incéndio instalados;

Adocao das acbes preliminares de combate a incéndios, inundacdes ou explosdes,

solicitando refor¢cos ou meios de apoio externos, sempre que tal se revele necessario;

Reacdo a qualquer emergéncia verificada (criminosa ou acidental), procedendo a

minimizacdo das suas consequéncias através da adoc¢ao de acdes de seguranga;

Prevencgéo da ocorréncia de intruséo, furto, roubo, incéndio, inundacdo, sabotagem,

vandalismo, desordens e, de um modo geral, de tudo o que implique a seguranca de

pessoas e bens ou a perturbacdo do normal funcionamento dos servicos;

Realizacdo diaria de uma chamada teste, por GPRS, a Central de Controlo do

adjudicatério, para verificagdo/confirmacdo do bom funcionamento do sistema de

comunicacoes;

Cumprimento das normas e observacdo dos procedimentos técnicos constantes dos

planos de seguranca;

Controlo do chaveiro, das areas sob a responsabilidade do servi¢o;

Monitorizacdo com proficiéncia, cuidado e precisdo dos equipamentos instalados ou a

instalar;

Execucao, nos periodos contratados, de ronda as instalacdes, com especial incidéncia

nas areas sensiveis e pontos criticos, devendo, nomeadamente:

i) Apagar as luzes desnecessarias, verificar torneiras e autoclismos;

i) Verificar o estado de encerramento de portas e janelas; e

iii) Ligar e/ou desligar os quadros elétricos ou ativar e/ou desativar maquinas ou outro
equipamento de acordo com as instrucdes recebidas.

Envio semanal, por email, a entidade adjudicante, do relatério de registo de rondas;

Relato de todas as situacdes consideradas anomalas e/ou potencialmente perigosas,

sugerindo as alteracfes ou reparacdes necessarias para garantir a eficicia dos

sistemas de seguranca e evitar a ocorréncia de quaisquer acidentes;

Realizagdo periodica de visitas de supervisdo/assisténcia aos postos de vigilancia,;

Envio por email a entidade adjudicante, do relatério de registo da presenga do

supervisor;

Registo das intervengdes no livro de registo e assisténcia técnica;

Entrega a entidade adjudicante de relatorio de assisténcia e manutencdo apés a

realizacdo de qualquer intervencgéo;

Envio por correio eletronico a entidade adjudicante, do relatério de movimento dos
17
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alarmes;

Resolucéo, no prazo maximo de 24 horas, de qualquer avaria que, ainda que parcial,
afete a operacionalidade de qualquer sistema de seguranca;

Disponibilizacdo de informacdo, a entidade adjudicante, acerca dos componentes de
produtos e sistemas, sempre que seja realizada uma intervencdo preventiva ou
corretiva em qualquer sistema de seguranca,

Envio de piquete sempre que ocorra um disparo nos sistemas de seguranca

instalados;

aa) Realizacao de testes de incéndio e intrusdo para verificacao de ligagdo a Central de

Controlo do adjudicatério e a Central dos Bombeiros, com a periodicidade semanal,

aos fins de semana;

bb) Envio mensal de relatério dos testes de incéndio e intrusdo, por email, a entidade

adjudicante.

A prestacao de servicos de ligacdo a central de rece¢édo e monitorizacao de alarmes do

adjudicatério, envolve as seguintes atividades:

a)

b)

d)

e)

f)

Possuir equipamento e software de gestdo de alarmes que execute 0s registos
automaticos das horas de rececdo de alarmes bem como das horas de execucao
das chamadas telefonicas, com registo do nimero marcado;

Enviar por e-mail os registos automaticos das horas de rececao de alarmes, horas

de execucdo das chamadas telefonicas e horas de entrada do vigilante no local

referente as instalacdes abrangidas;

Monitorizar os sistemas de videovigilancia, intrusao, incéndios, acessos, cancelas e

0 bom funcionamento da ligacdo e respetivos equipamentos;

Garantir a prestacao de servicos remotos de manutencao, manuseio e confirmacao

do bom funcionamento dos equipamentos;

Informar por escrito o responsavel das instalacdes de quaisquer situagbes anomalas

registadas;

Garantir o cumprimento do procedimento, no caso de rececdo de alarme, em que o

operador deve:

i) Efetuar a chamada de retorno para as instalagcdes onde se encontra o sistema de
detecao e verificar a natureza do alarme. Os numeros das chamadas de retorno
para as instalagdes séo definidos pela entidade adjudicante.

ii) No caso de nao ser obtida qualquer resposta a chamada de retorno, enviar ao local

um piguete munido de cartdo de acesso e/ou chaves da instalacdo, para efeitos de
18
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identificacdo do acontecimento desencadeador do alarme. No caso de existirem
indicios de situacao de violéncia ou assalto, contactar as autoridades policiais.
iii) Garantir em todas as situacdes o envio de piquetes de intervencdo sem qualquer
custo adicional para a entidade adjudicante.
O adjudicatario esta obrigado a efetuar a ligacdo de todas as centrais de incéndio
e centrais de intrusdo existentes nas instalagdes abrangidas a sua central de
controlo, sem qualquer encargo para a entidade adjudicante;
Todas as ligagcbes devem ser efetuadas por intermédio do sistema GPRS,
indicando o local exato onde se verifica a ocorréncia. Estéo incluidos todos os
cartdes de comunicagdo (cartdes SIM) necessarios, assim como o custo de todas

as comunicacdes estabelecidas.

SECCAO 2 — Servicos a prestar e equipamentos a afet ar ao EDIFICIO DA BOAVISTA

O numero de vigilantes, assim como os dias, 0s horarios e a duracdo em que o0 servi¢o deve

ser prestado, o numero e os periodos das rondas diurnas e noturnas e, ainda, 0s

equipamentos a afetar a prestacao de servi¢os, sdo os a seguir indicados:

a) 1 (um) posto de vigilancia/atendimento de segunda a sexta-feira (dias uteis), com inicio as

b)

d)

e)

17H30 e término as 8H30 do dia seguinte;

Um posto de vigilancia 24 horas por dia, aos sdbados, domingos, feriados e tolerancias de

ponto, com inicio as 8H30 e término as 8H30 do dia seguinte;

Execucao de rondas as instalactes efetuadas pelo vigilante de servi¢o do seguinte modo:

Rondas inopinadas, com intervalo de 1H30 entre elas, das 18H00 as 8H30 do dia
seguinte, todos os dias uteis;

Rondas inopinadas, com intervalo de 1H30 entre elas, das 8H30 as 8H30 do dia
seguinte, aos sabados, domingos e feriados;

Envio, por email, a entidade adjudicante de relatério das rondas efetuadas.

Sistema de detegao de intruséo:

BN

Ligacdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central de operacdes do
adjudicatério, por GPRS;

Intervencéo em caso de disparo do sistema;

Assisténcia técnica e manutencgdo do sistema de intrusao instalado;

Envio a entidade adjudicante, por email, de relatério de movimentos diérios.

Sistema de detec¢do de incéndios:

Ligacdo do sistema de detecdo de incéndios existente a central de operagcbes do

adjudicatério, por GPRS;
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- Intervencdo em caso de disparo de sistema;

- Assisténcia técnica e manutencdo dos equipamentos de detecdo de incéndios

existentes;

- Envio a entidade adjudicante, por correio eletronico, de relatérios de movimentos.

SECCAO 3 — Servicos a prestar e equipamentos a afet ar ao PALACIO DE SANT'ANA

1. Palacio de Sant’Ana, incluindo os respetivos anexos (antigas Cavalaricas, instalacdes

dos jardineiros, instala¢des sanitarias de apoio aos turistas e Portaria).

a) 1 (um) posto de vigilancia 24H/dia, todos os dias do ano;

b) Um sistema de controlo de rondas, o qual deveré:

registar a data, a hora, inicio da ronda, pontos de passagem e final da ronda
efetuada, bem como eventuais anomalias;

enviar para a central de controlo do adjudicatério todos os movimentos, registo a
registo;

guardar na central de controlo do adjudicatério toda a informacdo necessaria para

a elaboracdo do relatério diario de rondas efetuadas, a enviar a entidade

adjudicante, por email, diariamente.

¢) Execucao de rondas as instalactes efetuadas pelo vigilante de servi¢co do seguinte

modo:

Uma ronda, com intervalo de 1H30 entre elas, em todos os dias Uteis, entre as
18HO00 e as 8HOO do dia seguinte;
Rondas de hora a hora entre as 8HOO e as 8HOO0 do dia seguinte, todos os sabados,

domingos, feriados e tolerancias de ponto.

d) Fornecimento de equipamento (tablet) e software de gestdo de seguranca, que

permita ao vigilante de servico a feitura de relatérios, controlo de chaveiros e

acesso a listas de verificagdo a definir.

Toda a informacg&o devera estar disponivel para o cliente em plataforma web de informacéo,

comunicacao e interacdo que pode ser acedida a partir de dispositivos moveis, Smartphones

e Tablets, de modo a providenciar aos utilizadores a permanente informacdo, sem que a

mobilidade seja um impedimento para a constante atualizagdo do que se passa em cada uma

das instalacoes.

O Equipamento (tablet) a disponibilizar devera ter as seguintes caracteristicas minimas:
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Tamanho - 8.0" (203.1mm)

Resolugdo - 1280 x 800 (WXGA)

Ecra Tecnologia - TFT
Numero de Cores - 16M
Suporte para S Pen - Sim
Camara Principal — Resolugdo - 8.0 MP
Camara Principal - Auto Focus - Sim
Camara Camara Frontal — Resolugdo - 5.0 MP
Camara Principal — Flash - Sim
Resolugdo de Video (gravagao) - HD (1920 x 1080) @30fps
Meméria RAM (GB) - 3
L Meméria ROM (GB) - 16 GB
Memoéria — -
Memoéria Disponivel (GB)* - 9.8 GB
Cartdo de Memoria -MicroSD (até 256GB)
Numero de Cartdes SIM - Single-SIM
Tamanho do SIM - Nano-SIM (4FF)
Tipo de Entrada para Cartdo SIM - SIM 1 + MicroSD
Rede Infra - 2G GSM, 3G WCDMA, 4G LTE FDD, 4G LTE TDD

2G GSM - GSM850, GSM900, DCS1800, PCS1900

3G UMTS -B 1(2100), B2(1900), B4(AWS), B5(850), B8(900)

4G FDD LTE - B1(2100), B2(1900), B3(1800), B4(AWS), B5(850), B7(2600), B8(900), B17(700), B20(800),
B28(700)

Conectividade

ANT+ - Sim

Versao USB - USB 2.0

Tecnologia de Localizagdo - GPS, Glonass, Beidou

Auricular - 3.5mm Stereo

MHL - Ndo

Wi-Fi - 802.11 a/b/g/n/ac 2.4+5GHz

Wi-Fi Direct - Sim

Versdo Bluetooth - Bluetooth v4.2

NFC — Sim

NFC—Sim

Perfis Bluetooth - A2DP, AVRCP, DI, HFP, HID, HOGP, HSP, MAP, OPP, PAN, PBAP - Sinc. de PC -Smart
Switch (Versdo PC)

Sistema Operativo

Android 7.1

Dimens&es (AxLxP, mm) - 127.6 x 214.7 x 9.9

Dimensdes
Peso (g) - 419
Tempo de Utilizagdo de Internet (3G) (Horas) - Até 9
Tempo de Utilizagdo de Internet (LTE) (Horas) - Até 11
Tempo Utilizagdo Internet (Wi-Fi) (Horas) - Até 11
Bateria Tempo de Reprodugdo de Video (Horas) - Até 11

Capacidade da Bateria (mAh) - 4450

Bateria Removivel - Sim

Tempo de Reprodugdo Audio (Horas) - Até 78

Tempo de Conversagdo (3G WCDMA) (Horas) - Até 25

Por sua vez, o software de gestdo de seguranca a disponibilizar, devera revestir-se das

seguintes caracteristicas:

« Software alojado em Cloud segura do adjudicatario;

e O acesso a aplicacao é feito por autenticacdo de 2 factores password e OTP (One-

Time Password), sendo que este acesso € efetuado a uma plataforma segura Citrix,

sob protocolo https, a qual é responsavel por garantir a comunicacao encriptada com
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os servidores da aplicacao;

Médulo para realizacao de relatorios de ocorréncias;

Possibilidade de criacdo de lista de verificacdo adaptadas ao cliente;

Ligacdo a plataforma Web para disponibilizacéo de relatérios com acesso ao cliente;
Documentacao/instrucbes armazenadas de forma estruturada, permanentemente
disponivel e atualizavel remotamente pela Chefia, com alerta automatico de alteracdes
para o vigilante;

Controlo de incidentes/Relatérios - estado e monitorizacdo de incidentes, relatérios
autométicos com alertas em caso de ndo tratamento na data prevista;

Registo de entradas/saidas - parametrizavel conforme as necessidades do cliente,
registo de entrada/saida de visitantes, chaves, veiculos, etc., com possibilidade de
impressao de cartdo de visitante;

Modulo externo para gestdo dos Sistemas de Seguranca a instalar no edificio das

cavalaricas, jardineiros e Torre da Laranja.

Palacio de Sant’Ana - Edificio Principal

2.1 Sistema Automatico de Detecao de Incéndios

a) Substituicdo do Sistema Automatico de Detecao de Incéndios (SADI) existente:
Atentas as caracteristicas do edificio, esta substituicdo deveré ser efetuada recorrendo
a 3 (trés) tipos de equipamentos distintos, concretamente:

« Detecao pontual — substituicdo dos detetores existentes nos locais onde a sua
instalacéo é possivel (exemplo: falsa/sétéo, cozinha, copa);

« Detecdo por aspiracdo — nas zonas/salas onde por razdes estéticas ou de
protecdo do edificio ndo é possivel a instalagdo de detetores tradicionais
(exemplo: Saldo de Baile, Sala de Piano, Sala de Fumo, Sala dos Reis, Sala
Azul, Quarto do Marqués);

» Detecao via raddio — na maioria das zonas do rés-do-ch&o (exemplo: Gabinete
do Presidente, Assessorias, apoio administrativo, sala de jornalistas, Sala das
Medalhas, Sal de Audiéncias, Sala de Jantar).

b) Ligacéo do sistema a central de operacdes do adjudicatério;
¢) Comunicacdes GPRS;
d) Intervencdo em caso de disparo do sistema;

e) Assisténcia técnica ao sistema a instalar.
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2.2 Sistema Automatico de Detecéo de Intrusdo

a) Ligacdo do sistema a central de operacdes do adjudicatério;
b) Comunicacdes GPRS;

¢) Intervencdo em caso de disparo do sistema;

d) Assisténcia técnica ao sistema instalado.

2.3 Sistema CCTV (videovigilancia)
a) Expanséo do sistema CCTV existente, atraves:
* Instalacdo de gravador autbnomo, com as seguintes caracteristicas:
- Possibilidade de ligacdo de até 16 (dezasseis) camaras;
- Admisséo dos seguintes formatos video: H.265 / H.264 / H.264 +/ MPEGA4;
- Gravagéo com resolucao de até 8 MP;
- Possibilidade de suportar visualizagdo ao vivo;
- Capacidade de armazenamento;
- Capacidade de reproducéo;
- Saida video HDMI com resolugéo até 4K (3840x2160);
- Equipado com 2 discos de 6 TB cada.
« Instalacdo de 4 (quatro) cAmaras novas na fachada norte do Palécio (posterior),
substituindo as 3 existentes, com as seguintes caracteristicas:
- Resolucao 4 MP;
- Lente de 2.8mm a 12mm, motorizada;
- Equipada com sensor CMOS 1/3";
- Protocolos H.265+, H.265, H.264+, H.264;
- Instalacdo exterior - IP 67;
- Infravermelhos até 30 m;
- Alimentacédo POE (Power Over Eternet).
» Instalacdo de cAmara via-radio, em poste de eletricidade existente na fachada
Sul /Poente (frontaria), com as seguintes caracteristicas:
Resolucéo 4 MP;
Lente de 2.8mm a 12mm, motorizada;
Equipada com sensor CMOS 1/37;
Protocolos H.265+, H.265, H.264+, H.264;
Instalacdo exterior - IP 67;
Infravermelhos até 30 m;

Alimentacdo POE (Power Over Eternet);
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Equipada com antena exterior.

b) Assisténcia técnica ao sistema instalado.

3. Portaria PSP (Portdo Sul/Nascente)

3.1 Sistema Automatico de Detecado de Incéndios

Assisténcia técnica ao sistema instalado.

3.2 Sistema CCTV (videovigilancia)

a) Instalacao de gravador autbnomo, com as seguintes caracteristicas:

Possibilidade de ligagéo de até 4 (quatro) camaras IP;

Formatos de video H.265 / H.264 / H.264 +/ MPEG4;

Gravagdo com resolugéo de até 8 MP;

Capacidade de visualizac&o ao vivo, armazenamento e reproducao;
Saida de video HDMI com resolucéo de até 4K (3840x2160);
Equipado com 2 (dois) discos de 4 TB.

b) Manutencédo do equipamento CCTV existente.

4. Portdo Sul/Poente
4.1 Sistema CCTV (videovigilancia)

a) Instalacdo de camara CCTV, IP tipo bullet, com as seguintes caracteristicas:

Resolucéo 4 MP;

Lente de 2.8mm a 12mm, motorizada;
Equipada com sensor CMOS 1/3";
Protocolos H.265+, H.265, H.264+, H.264;
Instalacao exterior - IP 67;

Infravermelhos até 30 m;

Alimentacdo POE (Power Over Eternet).

b) Ligacdo da nova camara ao gravador a instalar na Portaria PSP (Portdo

Sul/Nascente), conforme ponto 3, supra.

c) Manutencédo do equipamento CCTV a instalar.

5. Edificio das antigas Cavalaricas
5.1 Sistema CCTV (videovigilancia)

a) Instalacdo de sistema de videovigilancia, composto por 2 (duas) camaras tipo

“fisheye™:

Uma camara na fachada norte (acesso a zona da carpintaria);
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* Uma camara na fachada sul (controlo da zona de acesso ao edificio,

monitorizacao do parque de estacionamento e da passagem pedonal do lado

poente).
As camaras a instalar deveréo ter as seguintes caracteristicas:
* Resolucao 6 MP;
* Lentede 1.27 mm;
» Equipada com sensor CMOS 1/3";
e Protocolos H.265+, H.265, H.264+, H.264;
* Instalacdo exterior - IP 67,
* Infravermelhos até 15 m;
* Alimentacdo POE (Power Over Eternet);
» Equipada com suporte para parede.
Instalacdo de gravador autbnomo, com as seguintes caracteristicas:
» Até 8 (oito) camaras IP podem ser ligadas;
 Formatos de video H.265 / H.264 / H.264 +/ MPEGA4;
» Gravando com resolucao de até 8 MP;
e Suporta visualizacdo ao vivo, armazenamento e reproducao;
e Saida de video HDMI com resolucéo de até 4K (3840x2160);
» Equipado com 2 (dois) discos de 4 TB.

Manutencao do equipamento CCTV a instalar.

5.2 Sistema de Detecao de Intrusao (SDI)

a)

b)

c)

Instalacao de sistema de detecdo de intrusdo, constituido por:

» Central de intrusdo microprocessada expansivel até 50 zonas, equipada com

bateria de socorro e modem GPRS integrado;

» Teclado alfanumérico c/display e leitor de cartdes RFID 125KHz, com ligagéo

ao alarme;
* A sirene externa e sirene interna que permite notificar o alarme sonoro;
» Ligacéo a central de controlo 24H;
* Comunicagbes GPRS;
» Aplicacdo para ligar/desligar remoto instalado no PDA do vigilante.
Ligag&o ao Sistema Automético de Detecdo de Incéndios (SADI) existente;

Assisténcia técnica aos equipamentos.
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6. Edificio dos Jardineiros
6.1 Sistema CCTV (videovigilancia)

Instalacdo de sistema de videovigilancia, composto por:

a) 2 (duas) camaras exteriores, na fachada principal de acesso as instalacdes dos

jardineiros, com as seguintes caracteristicas:

Resolucéo 4 MP;

Lente de 2.8mm a 12mm, motorizada;
Equipada com sensor CMOS 1/37;
Protocolos H.265+, H.265, H.264+, H.264;
Instalacdo exterior - IP 67;

Infravermelhos até 30 m;

Alimentacdo POE (Power Over Eternet).

b) 1 (uma)camara de CCTV, IP tipo bullet, que fica ligada ao gravador local a instalar,

apontada para as portas de acesso ao edificio do Posto de Transformacgao, com

as seguintes caracteristicas:

Resolugéo 4 MP;

Lente de 2.8mm a 12mm, motorizada;

Equipada com sensor CMOS 1/3";

Protocolos H.265+, H.265, H.264+, H.264;

Instalacao exterior - IP 67;

Infravermelhos até 30 m;

Alimentacdo POE (Power Over Eternet);

Um detetor de movimento com camara digital e flash integrado. Permite a

verificacdo visual do alarme com 4 fotos a cores. Cobertura 12m/50.°.

¢) Manutencao do equipamento CCTV a instalar.

6.2 Sistema de Detecao de Intruséo (SDI)

a) Instalacdo de Sistema de Dete¢do de Intruséo, constituido por:

Central de intrusdo microprocessada expansivel até 50 zonas, equipada com
bateria de socorro e modem GPRS integrado;

Teclado alfanumérico c/display e leitor de cartdes RFID 125KHz, com liga¢éao
ao alarme;

A sirene externa e sirene interna que permite notificar o alarme sonoro;

Dois detetores de movimento;

Ligacdo a central de controlo 24H por dia;
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* Comunicacbes GPRS;
» Aplicacéo para ligar/desligar remoto instalado no PDA do vigilante.
b) Ligac&o ao Sistema Automético de Detecdo de Incéndios existente;

c) Assisténcia técnica aos equipamentos.

7. Parque de Estacionamento Poente (acesso Av. D. Manuel I)

7.1 Sistema CCTV (videovigilancia)

a) Substituicdo da atual camara direcionada para o portdo de acesso de viaturas por
um novo equipamento com as seguintes caracteristicas:
* Resolugéo 4 MP;
e Lente de 2.8mm a 12mm, motorizada;
* Equipada com sensor CMOS 1/37;
* Protocolos H.265+, H.265, H.264+, H.264;
* Instalacéo exterior - IP 67;
* Infravermelhos até 30 m;
* Alimentacdo POE (Power Over Eternet).

b) Reaproveitamento da camara atual, recolocando-a de modo a visionar uma outra
parte do parque de estacionamento.

c) Assisténcia técnica ao equipamento a instalar.

8. Torre da Laranja
8.1 Sistema de Detecéo de Intrusdo (SDI)
a) Instalacdo de sistema de detecdo de intrusdo, equipado com video verificacao,
constituido por:
» Central de intrusdo microprocessada expansivel até 50 zonas, equipada com
bateria de socorro;
* e modem GPRS integrado;
* Teclado alfanumérico c/ display e leitor de cartbes RFID 125KHz, ligado ao
alarme;
» Sirene externa e sirene interna que permite notificar o alarme sonoro;
* Dois detetores de movimento com camara digital e flash integrado (permite a
verificagcdo visual do alarme com 4 fotos a cores), cobertura 12m/50.%;
* Ligacéo a central de controlo 24H por dia;
* Comunicagbes GPRS;

» Aplicacéo para ligar/desligar remoto instalado no PDA do vigilante.
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b) Assisténcia técnica aos equipamentos.

SECCAO 4 — Servicos a prestar e equipamentos a afet ar ao Centro de Informacéo e

Arquivo - Ribeira Grande

a) Sistema de video de vigilancia

- Ligacdo, por GPRS, de todos os equipamentos do sistema CCTV existente a central
de operacbes do adjudicatario, que devera possibilitar a verificacdo em tempo real no
sistema, em caso de ativagdo dos alarmes dos sistemas existentes (SDI e SADI);

- O sistema deverd possibilitar a verificacdo video em caso de disparo do alarme de
incéndio, pelo que devera ser instalada uma ligacdo de dados independente através

de rede moével 4G, com as seguintes caracteristicas:

Wi-Fi
9-30VvDC
LTE 3x LAN

1x WAN

Dua SIM
OpenVPN
PPTP

Ping Reboot
Web Filter
IPSec

Dynamic DNS
L2TP

Periodic Reboot
SMS Control
SNMP

Mobile on Demand
WiFi Hotspot

Softwar e

GRE Tunn€

- Assisténcia técnica e manutencao ao equipamento do sistema CCTV existente.

b) Sistema de detecao de intruséo:

- Ligacdo do sistema de detecdo de intrusdo existente a central de operacbes do
adjudicatério, por GPRS;

- Intervencdo em caso de disparo do sistema, através do envio de piquete;

- Assisténcia técnica e manuten¢ao do sistema de intrusao instalado;

- Envio a entidade adjudicante, por email, de relatério de movimentos diarios.
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c) Sistema de detecado de incéndios:

- Ligacdo do sistema de detecdo de incéndios existente a central de operacdes do
adjudicatario, por GPRS;

- Em caso de alarme de incéndio, devera ser efetuada verificacdo video através do
sistema de videovigilancia existente, e devera ser acionada intervencédo através do
envio de piquete.

- Assisténcia técnica e manutencdo dos equipamentos de detecdo de incéndios
existentes;

- Envio a entidade adjudicante, por correio eletrénico, de relatérios de movimentos;

- Desativacéo e ativagdo do Sistema Automatico de Detegcdo de Incéndios (SADI)
sempre que seja efetuado o controlo de pragas nas instalacoes.

d) Sistema de extin¢do de incéndios:

- Manutencédo das garrafas/extintores do deposito de documentagéo, bem como do
equipamento de ligacdo ao sistema de extin¢ao;

- Intervencdo em caso de disparo de sistema, através do envio de piquete;

- Realizacdo de prova hidraulica aos cilindros de armazenamento de agente extintor
para verificacdo da sua integridade: esta prova hidraulica exige a desmontagem dos
cilindros e o seu envio para entidade certificada em manuseamento e armazenamento
de gases fluorados, retirar o gés, realizacdo de prova aos cilindros, recarga do gas, e
reenvio e montagem nas instalagdes de origem; até a conclusédo desta operacao, sera
necessario instalar cilindros de substituicAo dos cilindros enviados para prova
hidraulica;

- Atendendo a que estes equipamentos possuem “HFC-227ea”, gas fluorado com
efeito de estufa e, como tal, abrangido por legislacdo especifica, o operador devera
estar certificado pela APSEI — Associacdo Portuguesa de Seguranca (Despacho n.°
7742/2012), devendo promover a realizagdo de verificacdes de acordo com a

periocidade regulamentada, para detecéo de fugas.
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